
雀荘専用 統合基幹システム

来店から精算まで、
すべてを一気通貫に管理

雀荘の業務をまるごとデジタル化

MOYシステム



こんな課題はありませんか？

1 予約の取りこぼしや管理の手間が多い 2 レジ・会計が手書きや Excel で非効率

3 常連客の情報が個人の記憶に依存している 4 従業員の勤怠管理が煩雑で手間がかかる

5 売上・客単価・リピート率が把握できていない 6 顧客の成績・段位管理に手が回らない

これらすべてを「雀荘通貫」が解決します



「雀荘通貫」システム全体像
10の機能モジュールをホーム画面から一元アクセス

来店対応 — 来店登録・新規登録

予約管理 — タイムライン型カレンダー

卓管理 — リアルタイム卓状況

売上管理 — レジ金・入出金管理

詳細分析 — データ分析

成績管理 — レーティング・段位・ポイント

顧客管理 — 多軸顧客検索

従業員管理 — 勤怠・給与管理

ユーザ管理 — ロール・アクセス権限設定

システム設定 — 料金・ルール設定



機能 1 来店対応
新規・既存の来店受付をワンストップで

新規顧客登録・既存顧客チェックイン・情報変更に
対応

ICカードタッチで自動来店登録

ルール表をその場で確認できるクイックアクション

初担当スタッフでも迷わない、標準化された受付フ
ロー



機能 2 予約管理
タイムライン型カレンダーで卓が一目瞭然

卓単位のタイムライン型カレンダーで予約状況を
可視化

予約時にゲームタイプ・点数棒情報も同時登録

日付前後ナビゲーションで日別管理が簡単

卓残数のリアルタイム確認で機会損失を防止



機能 3 卓管理
リアルタイムで店舗の「今」を把握する

全卓の使用状況・着席メンバーをリアルタイム表示

待ち客リストで順番管理・卓割当も簡単操作

経過時間・予約済・割当待ちなど状態を色分け表
示

ゲーム終了・卓変更のワンタッチ操作

マップ形式の卓表示にも対応



機能 4 成績管理
顧客のモチベーションを高め、リピートを促進

顧客・従業員の成績をゲームタイプ別（三麻/四麻）
に記録

レーティング・段位管理で上達が見える化

日別/週別/月別/年別の店舗内ランキング表示

CSVインポート対応で既存データ移行も簡単

顧客専用ページでいつでも自分の成績をチェック



機能 5 売上管理
レジ金から入出金明細まで、リアルタイムで把握

スタート金額・現在のレジ金・入出金合計をリアル
タイム確認

ドリンク代・フード代・商品代など多カテゴリ対応

入出金明細の一覧表示・変更・削除

日次・月次・年次などで売上分析が可能



機能 6 従業員管理
従業員情報・勤怠・給与明細を一元管理

ICカードタッチで出退勤管理

基本情報・連絡先・身分証明書・給与情報を登録

CSVインポート対応

警察に提出する従業員名簿が出力可能

給与明細が出力可能



機能 7 詳細分析
データで経営判断をサポート

集計軸×指標で、経営指標を詳細分析

顧客属性による絞り込みと分析

曜日別・月別の売上/来店分析

CSV/Excelダウンロードでさらに柔軟な分析へ



顧客管理・システム設定

機能 8・9

顧客管理

氏名・フリガナ・ハンドルネーム・電話番号など多軸検索

申し送り事項や同卓拒否も設定可能

CSVインポートで一括登録可能

システム設定

店舗情報・料金設定・ルール設定の3本柱

四麻・三麻など複数ルール・料金体系に対応

ユーザー管理（ロール・アクセス権限）の設定



まとめ

「雀荘通貫」を導入するメリット

業務のデジタル化

来店〜精算まで、すべての業務フローをシステムで完結

属人化の解消

顧客・勤怠・成績をシステム管理。引き継ぎコスト削減

データ経営の実現

売上分析・KPI把握で、感覚ではなくデータで意思決定

常連化の促進

成績・来店履歴の可視化で、顧客エンゲージメントを向上

端末を選ばない

Webベースで、PC・タブレット・スマホからアクセス可能

店舗ごとに最適化

料金・ルール・卓数設定を自由にカスタマイズ

雀荘通貫 — 雀荘の未来を、データで切り拓く


